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Cédigo Etico de Senet Consultores

Introduccién: ;Porqué una auténoma redacta este Cédigo Etico?

El documento que estés a punto de leer, es mi Cédigo Etico y refleja mis valores y mi forma de
caminar por el mundo y en consecuencia resume la manera en la que me comporto en el ambito
empresarial a través de Senet Consultores. También representa la forma en la que actuan otras

@ personas o entidades con las que colaboro y que por eso han sido seleccionados para formar parte
de este ecosistema.

Valores: ;{Cuales son esas caracteristicas que nos distinguen?

1. Excelencia

Empezando mi carrera profesional me dieron unos de los mejores consejos que he recibido: “tratar
de sorprender en todo lo que hago”. Lo que se traduce en que intento, con todas mis fuerzas y
recursos, superar las expectativas de clientes y colaboradores, impulsando mis propias expectativas
y retdndome a mi misma cada dia.

2. Creatividad
Este valor, al igual que el siguiente, estd muy vinculado a la Excelencia, la cual solo se consigue
fomentando la innovacion y la originalidad en cada proyecto y solucion.

3. Curiosidad
Me encanta tener la mente abierta, explorar, aprender, estudiar, explorar nuevas ideas y perspectivas,
todo ello contribuye a seguir impulsando mi modelo de excelencia.

4. Agilidad
La agilidad me permite adaptarme rapidamente a los cambios y estar siempre preparada para
evolucionar con el entorno, pero también el ser capaz de dar respuesta, de calidad, a las necesidades

en el tiempo pactado. La agilidad no es solo un concepto, la puedo llevar a cabo porque empleo
metodologias disruptivas y de vanguardia.

5. Autenticidad
No sé si es la madurez o que siempre fue asi, pero creo en la importancia de ser genuina y fiel a mi
misma, en todas las interacciones y decisiones, no siempre es facil, pero para mi es inevitable.

6. Sostenibilidad Creativa

Después de tantos afios ayudando a mis clientes a trazar la senda de la sostenibilidad, estoy
convencida del papel tan importante que podemos jugar los pequefios negocios. Lo he denominado
sostenibilidad creativa porque ha sido un proceso en el que la creatividad y el ingenio han estado
presentes con el objetivo de dejar, dentro de mis posibilidades, un impacto positivo en el medio
ambiente, la sociedad y en la economia.

7. El supervalor de la colaboracion

El modelo de trabajo se Senet Consultores se refuerza a través de la colaboracion y las sinergias con
otras personas y entidades que tienen una forma muy similar de entender el mundo y el entorno
empresarial.

8. Diversion
Esta valor refleja mis ganas de exprimir cada segundo de la vida, y de conseguir que colaboradores y
clientes también vivan experiencias similares.

Principios: ; C6mo nos comportamos?

Adicionalmente, es importante que conozcas los principios éticos que acompafian a mis valores:

1. Confidencialidad

Mantengo la confidencialidad de la informacién de mis clientes y no la compartiré sin su
consentimiento. (un apuntell... me sorprende enormemente como hay profesionales que exponen
tan a la ligera sus clientes y el tipo de trabajo que desarrollan para ellos...).

é%% 2. Integridad y cumplimiento Legal
Me comprometo a actuar con los mas altos estandares éticos en todas mis decisiones y acciones,
asegurando que mi trabajo no solo cumpla con las normas legales, sino que también refleje los
principios de justicia, equidad y respeto por todas las personas involucradas.

3. Transparencia 360°

Mantendré una comunicacion abierta y honesta en todas las etapas de los proyectos, asegurando
que los clientes y colaboradores estén siempre informados y alineados. Seré clara y honesta en
todos los aspectos financieros, incluyendo presupuestos, facturas y gastos.

Procedimiento de Revision y Actualizacion

Aunqgue aqui se refleja la esencia de qué somos y como nos comportamos, y no deberia variar
demasiado, me comprometo a revisar este cddigo ético anualmente y actualizado segun sea
necesario, para asegurar que sigue representando la forma en la que desarrollamos nuestra

actividad.

Contacto y Para cualquier consulta o preocupacion relacionada con este cédigo ético, por favor contacte a través
Consultas del siguiente correo: info@senetconsultores.com



